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de Control Horario



Sistema Integral de Controlo Horario

MHP® uma entidade tecnolégica que nasceu nas Ilhas Canarias, ha mais de 25 anos, cujo principal
objectivo é o desenvolvimento e comercializacao do seu Sistema Integral de Controlo Horario,
para mais de 800 clientes publicos e privados.

Este servico inclui o fornecimento do nosso Sistema Integral de Controlo Horario: “Portal
Horario®”, (propriedade intelectual da MHP, registada no Registo Geral de Propriedade Intelectual),
a sua aplicagdo movel, os dispositivos de registo TRD-4 de criacdo, concepcdo e desenvolvimento
proprios, exclusivamente compativeis com a sua aplicacao de software, leitores biométricos USB,
baliza bluetooth e tablet e /ou telemovel empresarial.

Também disponibilizamos outros métodos alternativos de registo, tais como Webpin e
geolocalizacdo, bem como apoio e consultoria para a sua implementacdo, parametrizacdo

personalizada e detalhada, manutencdo e consultoria juridica para a aplicacdo do nosso sistema
durante o periodo de vigéncia do contrato.

iVisita as nossas instalacdes!

CEAD
=)

Onde estamos

MHP® conta com Delegacdes em Espanha e Portugal

Galiza Norte

Madrid

Catalunha

A

i Baleares

Portugal
Levante

Andaluzia

Santa Cruz deTenerife

o
'{’

-

[
O Las Palmas (sede)

mhp.pt




O que inclui o Sistema Integral de Controle de Horario?
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Q @ J 0*
Portal Consultoria Integracoes com
Horario® Juridica Sistemas de RH

Métodos de Registo

R § Y &

Centro Apoio Consultoriae

ao Utilizador Suporte ao Cliente Manutencao Formacién Continua

Vantagens para a empresa e trabalhadores

Beneficios asociados al Sistema Integral de Control Horario de MHP®
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Conformidade 8 ==

com regulamentos Acesso online Informacdo num clique Privacidade
o _ n Garantia da Seguranca da
Transparéncia Sistema Informacao e da Protecdo
empresa-trabalhador Personalizavel Atendemos desde 1995 de Dados
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Métodos de Registo |
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Impressao digital Cartao de proximidade PIN Chamada telefénica Baliza Bluetooth App Movil DNle

Terminal TRD-4 Multifuncoes

Oferece uma ampla gama de métodos de registo

Cant
e Luz Infravermelhos para
L=d e facilitar o registo por

Reconhecimento Facial reconhecimento facial

E\\

e Cartdo de proximidade

Ecrd capacitivo tactil de 7
polegadas

_Carcaca feita de materiais
~ biodegradaveis

—e Leitura de Cartdo Cidadéao
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Impressdo digital

C€

Marcacao CE

()

Baliza Bluetooth integrado
PIN

Cor corporativa. A escolha do
cliente, de acordo com uma
carta de cores disponiveis.

Propriedade intelectual exclusiva da MHP®

O dispositivo TRD-4 é concebido e fabricado por nés. O facto de sermos o fabricante permite-nos
adaptarmo-nos as mudancas tecnolégicas e legislativas e as necessidades do cliente e das diferentes
organizacoes em que o sistema serd implementado.
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Métodos de Registo |

Multiempresa

Permite que utilizadores de até 6 entidades diferentes, e registem, como se tratasse de um
terminal para cada entidade.

© Cada utilizador/a seleccionara o logétipo da
sua empresa para efetuar o registo,
desactivando 0 acesso as restantes bases de
dados até que o processo esteja concluido.

@ A base de dados do terminal esté alojada
num sistema de ficheiros interno encriptado,
isolado entre si e sincronizado de forma
independente, garantindo a total
estanquicidade dos dados das diferentes
organizacoes.

Qutros idiomas

> castelhano > galego

> catalao > inglés
> euskera/ > portugués
basco

mhp.pt



Métodos de Registo |

Baliza Bluetooth

RITAME O

Dispositivo de desenvolvimento e fabrico
proprio, que permite um registo por
proximidade a baliza, através da tecnologia
bluetooth no dispositivo movel da pessoa. Nao
Sao necessarias ligacdes ou cabos.

10 CURSO/PROVA

4 Registar com baliza

Cancelar

Telemovel com cartao SIM

@& Telemovel corporativo.

NM——

Q Cartao SIM.

@& Seguro de cobertura por danos.

@& App de registo horario com o sem geolocalizagao.

Laycos Laycos Laycos
Meeting Phone

LaycosPass Geogestion Portal
Horaria Horario
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@& App de gestéo de licencas, incidéncias e solicitaces.

@ Acesso a ficheiros pessoais e informacbes
corporativas.




Métodos de Registo |

Esta a trabalhar fora do seu local de trabalho?
Regista o horario a partir do telemovel

g Geogestién Horaria

A nossa app movel Geogestidn Horaria permite-lhe picar o ponto activando ou
nao a geolocalizacao do seu dispositivo ou por proximidade do baliza Bluetooth

SITAME S

{ & Registar

mants

FILIPA COSTA
DISPOSITIVO MOVIL

1 ENTRADA
2 salba

3 DESCANSO 8 GESTOES PESSOAIS

4 CONSULTA MEDICA

: 9 ' izaca
& SAIDA A OUTRO CENTRO Registar com geolocalizacéo

. [ i
6 INDISPOSICAO |k Cancelar O Ieim O

-

8 GESTOES PESSDAIS
10 CURSO/PROVA

26 ENTRADA TELETRABAJO
803 1:34)

. 3

Registar ponto




Métodos de Registo |

Login Web

Solucao que permite a pessoa efectuar registos,
utilizando um codigo pin, através de uma pagina
web independentemente da sua localizagao.

| lamada telefdonica

Picagem feita através de uma chamada telefonica,
utilizando qualquer telefone fixo definido pelo
centro de trabalho.

Adapta-se tanto ao trabalho presencial como ao
teletrabalho.



Portal Horarw

Consulte e gira online as picagens de ponto, horarios, turnos e processamento de pedidos de
férias, licencas e faltas por horas, podendo ainda obter relatérios de conformidade com a
regulamentacdo em vigor em matéria de registo de horas.
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Gestao do pessoal

O/a gestor/a revé e gere, tanto 0s horarios e picagens de ponto, bem como os pedidos de férias, de
auséncias e de licencas, totalmente online, como tambeém:

Introduz turnos.

s arm . v, e s aiEe, T Edita horarios.

Revé/aprova os pedidos dos gestores.

Obtém multiplos relatérios
personalizados sobre o0 absentismo e
qualquer indicador relacionado com o
controlo horario, que podem ser validos
para utilizacdo em processos judiciais,
administrativos ou de inspec¢do do
trabalho.
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Portal Horarw

Pessoal

O pessoal tem acesso as suas proprias informacdes, podendo consultar horarios e picagens de

ponto, bem como solicitar férias, dias de licenca e justificar digitalmente as auséncias, fornecendo a
documentac¢do necessaria:

@ Consultar as picagens de ponto, 0s
bancos de horas configurados
(pontualidade, horas extraordinérias, R
horas nocturnas, etc.) oy | e

reglito
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@ Efetuar pedidos de férias ou _ : 4
qualquer tipo de auséncia ' z
configurada, registar incidéncias de
esqguecimentos de picagem de ponto.

App Movel |0

O sistema tem o aplicativo
movel Portal Horario®.
. O trabalhador pode realizar
o as mesmas acgdes que as
s levadas a cabo a partir do
versao web.



Consultoria Juridica | 4

® Acompanhamento e aconselhamento juridico.

® Adaptacao legal na aplicacdo do RGPD e da LOPDGDDD
ao longo do processo de implementacao.

® Emissdo de relatérios e/ou certificados para a sua
contribuicao em procedimentos oficiais.

@ Respeitamos e aplicamos rigorosamente a legislagdo em
vigor em matéria de protecao de dados pessoais.
privacidade dos utilizadores, sigilo e seguranga dos dados
pessoais.

Integracdo com Sistemas de RH | £x3

O Sistema Integral de Controlo Horario: Portal Horario® da MHP®
permite a interligagdo com outras plataformas.

@ Troca automatica de informacao relacionada com o
controlo horario.

Mecanismos seguros.

® Métodos personalizados de acordo com as necessidades
de cada ferramenta.

Integraces a partir de 100 usuarios.

me'ta;? q ."IF | X Hor 0% Zilrr ] @ 43 Software

Rrupd Wolters Kiuwer
~
@ CuroCop W Pri (\--J Changepoint
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© Outras a consultar

Além disso, somos compativeis com sistemas de autenticacdo SSO (single sign on):OAuth, LDAP, CAS.
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Centro Apoio ao Utilizador | §3

A equipa do Centro de Atendimento ao Utilizador (CAU),
localizada na nossa sede, respondera as duvidas dos
interlocutores, tanto gestores quanto funcionarios, ao longo da
relacdo contratual. Podem efetuar as suas comunicacoes através
dos seguintes meios:

‘n‘ Telefone de atendimento gratuito.

I.O ?COS Laycos, Plataforma de Comunicacdo e Gestao.

(Pﬁrtal (Hﬂl‘aruf Chat online no Portal Horario®.

Consultoria e Suporte | i

Servico de parametrizacao personalizado, com suporte continuo
do sistema que permitira realizar modificacdes permanentes, para
que a ferramenta se adapte aos requisitos da organizacao, bem
COMO cumpra os requisitos legais da regulamentacao em vigor.

® Consultoria
@ Configuracéo personalizada.

@ E se as coisas mudarem?

Manutencao | &

Como proprietarios e fabricantes de todos o0s elementos que compdem
0 NOSSO sistema, hardware e software, incorporamos a manutencdo de
todos os elementos do Sistema Integral de Controlo Horario: Portal
Horario©, garantindo uma optima manutencao:

@ Preventiva
@ Corretiva
@ Evolutiva

® Adaptativa

Durante todo o contrato, sem intermediarios nem custos adicionais.
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Formacao continua | &

N7
Y entrena

Formacao online

Para os utilizadores do sistema em
todas as suas funcoes.

Nos ocupamos de todo

s w drarrolar tn prona Ty oo

entrenaelearning.com

14 ]!

Loi}%os

Tudo que vocé precisa para trabalhar,
em um sé lugar

Plataforma de comunicacao através da qual
oferecemos o servico de atendimento ao
usuario e Suporte ao Cliente.

GENDE@mLY PR L D@

laycos.net




Certificacdes do Sistema Integral de Controlo Horario

Todos 0s elementos e processos que compdem o sistema sao certificados em:

Seguranca da informacao

Ecquema de Seeuranca Nacional ISO/IEC 27001 ISO/IEC 27701
q su Q, . Sistema de Gestao de Seguranca  Certificacao do Sistema de Gestao
- Categoria Média . A N
da Informacao da Privacidade da Informacao

CERTIFICACION DE

CONFORMIDAD COM EL
Ecaserra b 5 LJ

Agplus®
ISO 27001

s heacional 3
Seguridad

Categoria MEDIA
RD 311/2022

Systems
Certification

Qualidade e Meio Ambiente

Certificacao SO 9001 Certificacdo 1SO 14001
Sistema de Gestao de Qualidade Sistema de Gestio Ambiental

AENOR

GESTION
DE LA CALIDAD

1509001

ER-2010/2003




Compromissos e Politicas MHP®
Os nossos valores

Na MHP® promovemos politicas e procedimentos que garantem um ambiente de trabalho
igualitario, seguro, inclusivo e equitativo. Estes compromissos fundamentais guiam as
acdes da MHP® em todas as areas do nosso negocio, garantindo um impacto positivo

tanto na sociedade quanto em seus colaboradores.

lgualdade

Saude e
Seguranca

Responsabilidade

Social #HacerGrandeLoDeAqui

Corporativa

Diversidade e
Inclusao
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Informagdes bésicas sobre protecdo de dados
para o destinatério desta publicidade

esmos sob qualquer forma e em particular, os dirgitos de reproducdo, distribuicéo, conjunicagéo publica
legislacdo de propriedade intelectual e pela sua Xjlizagdo indevida, pode dar lugar 4 assuncda de
responsabilidades.
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