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Sistema Integral de Controlo Horário

 Onde estamos

NorteGaliza

Las Palmas (sede)

Santa Cruz deTenerife

Levante

Catalunha

Madrid

Portugal

Andaluzia

Baleares

MHP® conta com Delegações em Espanha e Portugal

MHP® uma entidade tecnológica que nasceu nas Ilhas Canárias, há mais de 25 anos, cujo principal 
objectivo é o desenvolvimento e comercializaçao do seu Sistema Integral de Controlo Horário, 

para mais de 800 clientes públicos e privados.

Este serviço inclui o fornecimento do nosso Sistema Integral de Controlo Horário: “Portal 
Horario©”, (propriedade intelectual da MHP, registada no Registo Geral de Propriedade Intelectual), 

a sua aplicação móvel, os dispositivos de registo TRD-4 de criação, concepção e desenvolvimento 
próprios, exclusivamente compatíveis com a sua aplicação de software, leitores biométricos USB, 

baliza bluetooth e tablet e /ou telemóvel empresarial.

Também disponibilizamos outros métodos alternativos de registo, tais como Webpin e 
geolocalização, bem como apoio e consultoria para a sua implementação, parametrização 

personalizada e detalhada, manutenção e consultoria jurídica para a aplicação do nosso sistema 
durante o período de vigência do contrato. 

¡Visita as nossas instalações!
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O que inclui o Sistema Integral de Controle de Horário?

Vantagens para a empresa e trabalhadores

Beneficios asociados al Sistema Integral de Control Horario de MHP®

Conformidade
com regulamentos

Transparência
empresa-trabalhador

Informação num clique

Sistema 
Personalizável

Acesso online

Garantia da Segurança da 
Informação e da Proteção 

de Dados

Privacidade

Atendemos desde 1995

Métodos de Registo
Portal 

Horario©
Consultoria 

Jurídica

Formación ContinuaManutenção
Centro Apoio
ao Utilizador

Integrações com 
Sistemas de RH

Consultoria e 
Suporte ao Cliente



Métodos de Registo | 

Terminal TRD-4 Multifunções

 Oferece uma ampla gama de métodos de registo

Impressão digital PINCartão de proximidade Baliza BluetoothChamada telefónica Web App Móvil DNIe

Ecrã capacitivo táctil de 7 
polegadas

Carcaça feita de materiais 
biodegradáveis

Luz Infravermelhos para 
facilitar o registo por 
reconhecimento facial

Cor corporativa. À escolha do 
cliente, de acordo com uma 

carta de cores disponíveis.

Marcação CE

Cartão de proximidade

Impressão digitalPIN

Reconhecimento Facial

Baliza Bluetooth integrado Leitura de Cartão Cidadão

O dispositivo TRD-4 é concebido e fabricado por nós. O facto de sermos o fabricante permite-nos 
adaptarmo-nos às mudanças tecnológicas e legislativas e às necessidades do cliente e das diferentes 

organizações em que o sistema será implementado.

Propriedade intelectual exclusiva da MHP®

mhp.pt
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Multiempresa

Permite que utilizadores de até 6 entidades diferentes, e registem, como se tratasse de um 
terminal para cada entidade.

Cada utilizador/a seleccionará o logótipo da 
sua empresa para efetuar o registo, 
desactivando o acesso às restantes bases de 
dados até que o processo esteja concluído.

A base de dados do terminal está alojada 
num sistema de ficheiros interno encriptado, 
isolado entre si e sincronizado de forma 
independente, garantindo a total 
estanquicidade dos dados das diferentes 
organizações.

Outros idiomas

� castelhano

� catalão

� euskera/
 basco

� galego

� inglês

� português

Métodos de Registo | 
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Telemóvel corporativo.

Cartão SIM.

Seguro de cobertura por danos.

App de registo horário com o sem geolocalização.

App de gestão de licenças, incidências e solicitações.

Acesso a ficheiros pessoais e informações 
corporativas.

Laycos Laycos
Meeting

Laycos
Phone

LaycosPass Geogestión 
Horaria

Portal 
Horario

Dispositivo de desenvolvimento e fabrico 
próprio, que permite um registo por 
proximidade à baliza, através da tecnologia 
bluetooth no dispositivo móvel da pessoa. Não 
são necessárias ligações ou cabos.

Telemóvel com cartão SIM

Baliza Bluetooth

Métodos de Registo | 
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Está a trabalhar fora do seu local de trabalho?
Regista o horário a partir do telemóvel

A nossa app móvel Geogestión Horaria permite-lhe picar o ponto activando ou 
não a geolocalização do seu dispositivo ou por proximidade do baliza Bluetooth

Geogestión Horaria

Métodos de Registo | 
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Login Web

Llamada telefónica

Escolha a solução que melhor se adapta à sua organização

Solução que permite a pessoa efectuar registos, 
utilizando um código pin, através de uma página 
web independentemente da sua localização.

Picagem feita através de uma chamada telefónica, 
utilizando qualquer telefone fixo definido pelo 

centro de trabalho.
Adapta-se tanto ao trabalho presencial como ao 

teletrabalho.

Métodos de Registo | 
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Consulte e gira online as picagens de ponto, horários, turnos e processamento de pedidos de 
férias, licenças e faltas por horas, podendo ainda obter relatórios de conformidade com a 

regulamentação em vigor em matéria de registo de horas.

Gestão do pessoal

O/a gestor/a revê e gere, tanto os horários e picagens de ponto, bem como os pedidos de férias, de 
ausências e de licenças, totalmente online, como também:

Introduz turnos.

Edita horários.

Obtém múltiplos relatórios 
personalizados sobre o absentismo e 
qualquer indicador relacionado com o 
controlo horário, que podem ser válidos 
para utilização em processos judiciais, 
administrativos ou de inspeção do 
trabalho.

Revê/aprova os pedidos dos gestores.



Pessoal

O pessoal tem acesso às suas próprias informações, podendo consultar horários e picagens de 
ponto, bem como solicitar férias, dias de licença e justificar digitalmente as ausências, fornecendo a 
documentação necessária:

Consultar as picagens de ponto, os 
bancos de horas configurados 
(pontualidade, horas extraordinárias, 
horas nocturnas, etc.)

Efetuar pedidos de férias ou 
qualquer tipo de ausência 
configurada, registar incidências de 
esquecimentos de picagem de ponto.

App Móvel | 

Portal Horario

O sistema tem o aplicativo 
móvel Portal Horario©.

O trabalhador pode realizar 
as mesmas acções que as 
levadas a cabo a partir do 

versão web.

mhp.pt
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Consultoria Jurídica | 

Integração com Sistemas de RH | ��

�

O Sistema Integral de Controlo Horário: Portal Horário© da MHP® 
permite a interligação com outras plataformas.

Troca automática de informação relacionada com o 
controlo horário.

Mecanismos seguros.

Métodos personalizados de acordo com as necessidades 
de cada ferramenta.

Integrações a partir de 100 usuários.

Além disso, somos compatíveis com sistemas de autenticação SSO (single sign on):OAuth, LDAP, CAS.

� Outras a consultar

Acompanhamento e aconselhamento jurídico.

Adaptação legal na aplicação do RGPD e da LOPDGDDD 
ao longo do processo de implementação.

Emissão de relatórios e/ou certificados para a sua 
contribuição em procedimentos oficiais.

Respeitamos e aplicamos rigorosamente a legislação em 
vigor em matéria de proteção de dados pessoais. 
privacidade dos utilizadores, sigilo e segurança dos dados 
pessoais.
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Como proprietários e fabricantes de todos os elementos que compõem 
o nosso sistema, hardware e software, incorporamos a manutenção de 

todos os elementos do Sistema Integral de Controlo Horário: Portal 
Horário©, garantindo uma óptima manutenção:

Durante todo o contrato, sem intermediários nem custos adicionais.

Serviço de parametrização personalizado, com suporte contínuo 
do sistema que permitirá realizar modificações permanentes, para 

que a ferramenta se adapte aos requisitos da organização, bem 
como cumpra os requisitos legais da regulamentação em vigor.

Consultoria

Configuração personalizada.

E se as coisas mudarem?

Manutenção | 

Consultoria e Suporte | 

Preventiva

Corretiva

Evolutiva

Adaptativa

A equipa do Centro de Atendimento ao Utilizador (CAU), 
localizada na nossa sede, responderá às dúvidas dos 
interlocutores, tanto gestores quanto funcionários, ao longo da 
relação contratual. Podem efetuar as suas comunicações através 
dos seguintes meios:

Centro Apoio ao Utilizador | 

Chat online no Portal Horario©.

Telefone de atendimento gratuito.

Laycos, Plataforma de Comunicação e Gestão.
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 Comunicações seguras| 

Formação contínua | 

Plataforma de comunicação através da qual 
oferecemos o serviço de atendimento ao 

usuário e Suporte ao Cliente. 

Tudo que você precisa para trabalhar, 
em um só lugar

laycos.net

Para os utilizadores do sistema em 
todas as suas funções. 

Formação online

entrenaelearning.com



Todos os elementos e processos que compõem o sistema são certificados em:

Certificações do Sistema Integral de Controlo Horário

Segurança da informação

Qualidade e Meio Ambiente 

Esquema de Segurança Nacional 
- Categoria Média

ISO/IEC 27001
Sistema de Gestão de Segurança 

da Informação

ISO/IEC 27701
Certificação do Sistema de Gestão 

da Privacidade da Informação

Certificação ISO 9001
Sistema de Gestão de Qualidade

Certificação ISO 14001
 Sistema de Gestão Ambiental

mhp.pt



Compromissos e Políticas MHP® 
Os nossos valores 

mhp.pt

Diversidade e 
Inclusão

Saúde e 
Segurança

Igualdade

#HacerGrandeLoDeAquí
Responsabilidade 

Social
Corporativa

Na MHP® promovemos políticas e procedimentos que garantem um ambiente de trabalho 
igualitário, seguro, inclusivo e equitativo. Estes compromissos fundamentais guiam as 
ações da MHP® em todas as áreas do nosso negócio, garantindo um impacto positivo 

tanto na sociedade quanto em seus colaboradores.



 info@mhp.pt 800 502 306mhp.pt

Este documento é propriedade da MHP Servicios de Control S.L. como resultado do desenvolvimento da sua actividade profissional, o proprietário tem 
o direito de exercer os direitos de exploração dos mesmos sob qualquer forma e em particular, os direitos de reprodução, distribuição, comunicação pública 
e transformação. Todo este material é protegido pela legislação de propriedade intelectual e pela sua utilização indevida, pode dar lugar à assunção de 
responsabilidades.

Outubro 2025

Informações básicas sobre proteção de dados
para o destinatário desta publicidade


