M .= O que pode ser medido, pode ser melhorado

Registo da Assiduidade através de Ligacao Telefénica

Alguns trabalhadores devem realizar seu trabalho em diferentes centros durante a sua jornada laboral,
trata-se de um caso comum entre os trabalhadores das ETT’s ou empresas de servigos em domicilio. Por
este motivo, a MHP criou a opgao de registo do ponto através de uma ligagao telefénica, que pode ser
feita a partir de um telefone fixo disponivel em cada centro.

Como o registo de ponto através dum telefonema é feito?

Ao selecionar uma opgao dentre aquelas ativadas pela empresa empregadora, o colaborador podera
registar sua assiduidade, como por exemplo, picar o ponto de entrada através duma ligagao telefonica
no momento da sua chegada ao local de trabalho, ou picar o ponto de descanso nos intervalos permiti-
dos e o ponto de saida ao finalizar a jornada laboral do dia.

O procedimento é muito simples:

Codigo de
identificagao
pessoal?

PIN?
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1. 2. 3.
O colaborador ligard para o niumero Uma locugao pedira ao colaborador Em seguida, o colaborador sera
de telefone atribuido pela MHP para premir seu cédigo de utilizador solicitado a premir a sua senha de
recolher o registo. (codigo de identificagdo pessoal). utilizador (cédigo PIN).

Se deseja

picar a A ‘entrada’
‘entrada’ foi registada
premir 1... corretamente

4. 5. 6.

E finalmente, uma terceira locugéo O sistema fara o registo, confirmando A central de controlo desliga.
informara que deverd premir o naquele momento se a picagem de

ndmero correspondente ao motivo de ponto do colaborador foi feita

seu registo (Exemplo: 1 para entrada corretamente.

ou 2 para saida).

@ mhp.pt ¥ info@mhp.pt &, +351 800 502 306

(Chamada gratuita)
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Este documento é propriedade da MHP Servicios de Control S.L, como resultado do desenvolvimento da sua atividade profissional, cabendo ao proprietério o exercicio dos direitos
de exploragédo dos mesmos sob qualquer forma, e especialmente os direitos de reproducéo, distribuicdo, comunicagéo publica e transformacgéo. Todo este material esta protegido
pela legislagdo da propriedade intelectual e o seu uso indevido pode dar lugar a assunc¢éo de responsabilidades.

Este recurso informativo foi originalmente criado para distribuicdo em Espanha. E de notar que cada uma das partes que compdem o Sistema Servico Integral de Gest&o de
Horarios da MHP pode ser adaptada a regulamentagdo em vigor em Portugal.



